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會務活動 

一、本會第十三屆第二次理監事會於

109.12.16召開，過程圓滿順利。 

 

 

二、本會舉辦「ISO 14064:2018 溫室

氣體盤查標準主導查證員」訓練

班，訂於110.01.18起為期4天，共

計24小時，感謝各界共襄盛舉。 

 

三、經濟部標準檢驗局委託辦理109年

度「中華民國 IECQ制度國家管理

機構運作」計畫已作業完成，相

關工作順利結案，感謝各界支持。 

 

四、本會109.02.14至109.10.31受經濟

部標準檢驗局委託編擬「 ISO 

14005:2019環境管理系統-分階段

實施環境管理系統指導綱要」(標

準名稱為暫訂)，已完成並順利結

案，歡迎各界索取相關內容。 

 

五、掃描QR-Code可以粉絲團，與本會

有更多聯結。 

 

歡迎本會會員投稿，稿件請寄：kenkao@ced.org.tw 

重要訊息 

1. 協會之團體會員享有「訓練到家免費服務」，歡

迎各會員來電洽詢，相關說明可參閱P11。 

2. 本會代理銷售各項國際原版標準，蒙經濟部標準

檢驗局向廠商優先轉介首選，迄今代理國際標準
服務計有IEC、ISO、CAS、UL、EN等，提供最

新版查詢，歡迎各界洽詢。有關原版標準訂購，
詳細請見本會網站

http://www.ced.org.tw/Standard.aspx 

3. 為服務長期以來熱誠支持的會員朋友，針對有關

國際原原版標準提供代購服務時，凡本會團體會
員及台灣區電機電子工業同業公會會員可享9

折，個人會員可享95折優惠。 

專題報導 

 
1. 中高齡及高齡工作者安全衛生指引 

訊息傳播站 

目前最夯標準：請參考 P 12 

⚫ ISO/CNS 45001:2018 自我查核表已於 2019.7.13 公佈 

⚫ ISO 9001:2015 品質管理系統－要求事項 

⚫ ISO 14001:2015 環境管理系統－使用指引之要求事項 

⚫ ISO/IEC 17025 : 2017 測試與校正實驗室能力一般要求 

⚫ ISO 45001:2018 職業健康安全管理體系的要求 

⚫ IATF 16949:2016 汽車供應鏈品質管理系統 

⚫ IECQ QC 080000:2017 產品有害物質管理系統 

⚫ ISO 26000:2010 社會責任指引 

⚫ 標準檢驗局 108.04.24 公佈制定 CNS 14005、修訂 CNS13588

等三種、廢止 CNS3791 國家標準等 50 種 

 

http://www.ced.org.tw/Standard.aspx
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專題報導 

中高齡及高齡工作者安全衛生指引 

勞動部職業安全衛生署 109 年 12 月 4 日勞職安 1 字第 1091062682 號函訂定 

壹、前言 

近年來我國出生率下降，再加上平均壽命延長，造成人口結構老化，以致就業人口遞減，

影響所及，除勞動力減少，亦可能使生活水準下降及競爭力降低，爰行政院推動制定中高齡

者及高齡者就業促進法，鼓勵中高齡及高齡工作者就業，以提升人力資源應用，保障經濟安

全。為因應中高齡及高齡工作者再入職場工作之趨勢及可能引發之危害，勞動部職業安全衛

生署(以下簡稱本署)蒐集、分析國內外相關法令、標準、文獻，訂定「中高齡及高齡工作者

安全衛生指引」(以下簡稱本指引)，除確保中高齡及高齡工作者安全及健康外，亦提升中高

齡者勞動參與，促進高齡者再就業，鼓勵世代合作與經驗傳承，維護中高齡者及高齡者就業

權益，建構友善就業環境，並促進其人力資源之運用。 

本指引為行政指導，事業單位應依自身實際需求及相關法令規定，適度調整及修正。對

於中高齡及高齡工作者，事業單位於訂定職業安全衛生管理計畫等相關文件時，得參考本指

引內容，強化相關安全與健康之設備及管理措施，並據以推動實施，以防止職業災害之發生。 

貳、適用範圍 

本指引適用於職業安全衛生法所規範之各業別事業單位及工作者。 

參、名詞定義 

一、中高齡工作者：指年滿45歲至65歲之工作者。 

二、高齡工作者：指逾65歲之工作者。 

三、工作適能(Work Ability)：係指職場工作者於工作過程中解決和應付工作需求之整體能

力表現。 

四、輪班工作：指事業單位之工作型態需由勞工於不同時間輪替工作，且其工作時間不定時，

日夜輪替可能影響其睡眠之工作。 

五、夜間工作：指工作時間於午後10時至翌晨6時內，可能影響其睡眠之工作。 

六、長時間工作：指近6個月期間，每月平均加班工時超過45小時者。 

七、職務再設計：指為協助中高齡及高齡者排除工作障礙，以提升工作效能促進就業，所進

行改善工作設備及工作條件，提供就業所需輔具及調整工作方法之措施。 

 

 



CED 報導 2021,01 雙月刊  3 

 

肆、中高齡及高齡工作者身體機能特性 

一、骨骼肌肉：工作者年齡增長將造成人體肌力與肌耐力下降、肌腱缺乏彈性、反應時間變

長、平衡能力下降、骨質密度不足、復原能力下降等情形，致無法勝任重體力、久站、

彎腰、蹲跪、重複性等工作，且如不慎受傷，易造成永久傷害不易復原。 

二、心血管及呼吸系統：工作者年齡增加將造成心臟、肺、循環系統運送血液之含氧量降低、

流經皮膚血液減少、血液循環變慢、血管缺乏彈性、血管硬化、基礎代謝率下降等，如

其又從事長時間、夜間、輪班工作，發生心肌梗塞、高血壓、糖尿病、失溫、憂鬱、疲

勞、中風與其他身心症狀之機率將大幅增加。 

三、視力及聽力：工作者年齡增加將造成水晶體彈性下降、視覺敏銳度及對比敏感度降低，

致閱讀字體或看電腦螢幕困難、從事精密工作能力降低、移動目標看不清楚、易被光線

刺激、不易辨識藍色與黑色等情況，且自50歲開始，聽力亦將逐漸衰退，高頻音損失較

多，語音辨識力變差，音源定位能力降低、聽到警報、工作相關訊號及口頭指令之能力

下降，易忽略相關警訊。 

伍、強化中高齡及高齡工作者安全及健康 

中高齡及高齡工作者之骨骼肌肉、心血管與呼吸系統、視力及聽力等身體機能下降可能

影響其工作績效，情況嚴重者，甚至引發職業災害，造成事業單位人力及財產損失。為防止

該等情形之發生，雇主應就下列事項實施風險評估及管理，強化其安全及健康，俾提升人力

資源應用，以保障經濟安全：  

一、作業流程： 

圖 1 強化中高齡及高齡工作者安全及健康之作業流程圖 
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二、危害辨識及評估： 

(一)工作場所風險評估:  

鑑於中高齡及高齡工作者身體機能可能隨年齡增長而逐漸下降，對於噪音、振動、高

低溫、人因性危害、跌倒或墜落等危害之適應性及復原力均銳減，除影響其工作績效外，

亦影響身心安全及健康。為保障中高齡及高齡工作者安全及健康，雇主應優先辨識及評估

前開工作環境或作業危害，並採取必要之控制措施，以防止發生職業災害。  

(二)個人健康風險評估:  

除一般及特殊勞工體格或健康檢查外，可透過下列方式進行健康評估：  

1.肌肉骨骼疾病風險評估：  

可參考勞動部發布之「人因性危害預防計畫指引」，及本署取得授權開發之「人因危害

風險評估工具(KIM)中文版」辦理，相關資料與工具可至本署勞工健康照護平台下載

(https://ohsip.osha.gov.tw/)。  

2.心血管疾病風險評估：  

可參考勞動部發布之「異常工作負荷促發疾病預防指引」，及本署開發之風險評估與個

案管理工具「企業健康管理工具weCare」與「勞工個人健康管理工具iCare」辦理，相

關資料與工具可至本署勞工健康照護平台下載(https://ohsip.osha.gov.tw/)。  

3.工作適能評估：  

建議採用芬蘭職業衛生研究所(Finnish Institute of Occupational Health)所提出工

作能力指數 (Work Ability Index)作為評估工具，並運用勞動部勞動及職業安全衛生

研究所建置之「工作適能指數評估系統」(http://ioshweb.com/Survey.aspx?id=2)評

估，建議先由中高齡及高齡工作者運用該工具進行自我評估，再由勞工健康服務醫護人

員進行客觀性評估(可參考附件一)。  

三、預防及改善措施： 

雇主依工作場所及個人健康風險評估結果，指派或調整中高齡及高齡工作者工作，如發

現其不適任特定工作時，應進行危害控制，以作業環境改善為優先考量，其次為工作調整與

職能訓練，透過職務再設計，增進其工作效能。  

(一)作業環境改善：  

1.安全：  

(1) 避免指派高齡工作者於高處從事作業，並確實依規定設置必要之防護設施，如設置

護欄或安全網等。 

(2) 使用移動梯或合梯作業時，指派其他人於梯旁協助及監護，以增加作業安全性；另應使用符

合法令規定之移動梯或合梯。  

(3) 對高差超過1.5公尺以上之場所，設置適當之安全上下設備。  

(4) 工作場所通道、地板、階梯等保持乾燥、乾淨及暢通。  

(5) 於電動機具設備之連接電路上設置漏電斷路器。  

(6) 對於從事可能遭機械捲夾之作業，設置護罩、護圍等設備。  
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(7) 提供必要之個人防護具。  

2.照明：對於工作場所之採光照明，以自然採光為佳，必要時可輔以人工照明，並提供適

當之照度，須注意光線分佈之均勻度、適當之明暗比，避免產生眩光。  

3.噪音:對於工作場所之噪音，應優先採取工程控制措施，以消除或減低噪音源，其次為

採取行政管理措施，以減少噪音暴露時間，必要時，應提供有效防音防護具。  

4.人因危害：提供防止肌肉骨骼危害之省力機械、設備或裝置等。  

5.環境溫度：  

(1) 對於工作場所因人工引起之高溫或低溫危害，如高溫作業，仍應以製程改善為主，

工作輪替等行政管理措施為輔，並提供勞工必要之防護設備及飲水等方法因應。低

溫作業則應提供勞工帽子、手套或絕緣手套、防護衣、絕緣防水鞋等防護具。  

(2) 對於高氣溫戶外作業引起之熱危害預防，可參照本署訂定之高氣溫戶外作業勞工熱

危害預防指引辨理，以強化相關熱危害預防措施。  

(3) 對於戶外低溫環境引起之危害，應參考交通部中央氣象局發布之低溫特報資訊，提

供多層次保暖、透氣之工作服，並注意其身體健康狀況，避免長時間從事戶外作業。  

(二) 健康保護：  

1.依中高齡及高齡工作者健康風險評估結果，由勞工健康服務醫護人員執行健康管理，如

提供適性選配工、工作調整建議(包括變更工作場所、工作內容或職務、縮減工作時間

或工作量)。另推動健康促進措施，如利用運動課程增進中高齡勞工身體柔軟度、肌耐

力與心肺體力功能，並定期實施健康體適能量測。  

2.針對規模未達依法應配置勞工健康服務醫護人員之企業，可依勞工個人或企業需求，洽

本署委託建置之各區勞工健康服務中心提供諮詢或臨場輔導等健康服務。  

四、成效評估及改進： 

雇主須檢視所採取之措施(檢核表範例如附件2)是否有效，並檢討執行過程中之相關缺

失，做為未來改進之參考。建議可透過滿意度調查、專人評估環境或個人風險因子等評估改

善情形： 

(一)工作場所危害控制:針對環境危害因子無法短期改善或持續惡化之作業環境，宜由職業

安全衛生人員或相關人員再次提供改善建議，或尋求外部專業團隊協助。  

(二)個人健康保護:可由醫護人員或勞工健康服務相關人員追蹤個人健康風險因子改善情

形，針對無法短期改善或持續惡化之工作者，須再次由醫師進行面談指導。  

陸、相關資源 

為確保中高齡及高齡工作者安全與健康，並提升其勞動參與及再就業，彙整相關資源如

下： 

一、本署相關輔導及補助措施： 

(一)事業單位改善工作環境及促進職場勞工身心健康補助作業要點。 

(二)橡膠製品製造業改善安全衛生工作環境補助作業要點。 
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(三)推動中小企業臨場健康服務補助計畫。 

(四)補助中小企業改善安全衛生設施及器具作業要點。 

(五)事業單位改善製程安全補助作業要點。 

(六)高風險製造業事業單位建置自動化安全產線補助作業要點。 

二、勞動部勞動力發展署相關補助:推動中高齡者職務再設計計畫。 

三、企業如未達法定應配置勞工健康服務醫護人員規模，可洽本署委託設立三區勞工健康服

務中心(服務專線0800-068-580)，免費提供中小企業臨場健康服務及勞工個人諮詢服

務，相關資訊可至網站查詢：https://ohsip.osha.gov.tw/。 

柒、參考資料 

一、 勞動部勞動及職業安全衛生研究所107年「中高齡職業環境安全設施探討研究」  

二、 勞動部勞動及職業安全衛生研究所106年「職場中高齡勞工人因工程探討」  

三、 勞動部勞動及職業安全衛生研究所99年「中高齡勞工工作能力指標資料庫建立之研究」  
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附件一 

工作適能評估表 

 

姓名  年齡  

性別 □男   □女  到職日  

工作內容(單位、職稱、工作描述、工作時間) 

目前從事工作，是否屬下列作業？ 

□特別危害健康作業： 

□夜班/輪班/長時間作業 □低溫作業 

□高架作業 □精密作業 □重體力勞動作業 

健康檢查結果 

一般健康檢查結果 □正常 □異常： 

特殊健康檢查管理分級 □一級 □二級 □三級 □四級管理 

健康檢查結果是否影響工作？ □否 □是 

疾病/手術/藥物 疾病名稱/ 

健康狀態 

是否影響工作 

否 是，工作調整建議 待評估 

手術     

肌肉骨骼疾病     

心血管疾病     

呼吸系統疾病     

神經系統感覺疾病     

心理健康疾病     

消化系統疾病     

泌尿生殖器官疾病     

內分泌系統疾病     

血液疾病     

癌症疾病     

皮膚疾病     



CED 報導 2021,01 雙月刊  8 

 

 

 

 

 

 

 

 

先天性疾病     

其他疾病/傷害     

藥物     

健康狀態評估 

-視覺 

-聽覺 

-平衡感 

-肌耐力 

-反應力 

    

工作適能評估結果 

□適任 

□調整工作後評估 

□不適任，建議: 

預防及改善措施 

□作業環境改善： 

□工作無需調整，可從事原工作 

□工作需調整，從事限制工作 

□變更工作場所 

□變更工作內容/職務 

□縮減工作時間 

□縮減工作量 

□職能訓練 

□其他： 

醫 師  護  理  人  員   

評 估 日 期  下 次 評 估 日 期   
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附件二 

檢核表範例 

 

 
項  目 

問項結果 
 

現況說明 
 
改善建議事項 

是 否 

風險評估 
已實施肌肉骨骼疾病風險評估     
已實施心血管疾病風險評估     
已實施工作適能指數評估     

已透過體格或健康檢查資料分析評估健 

康高風險群 
    

其他     
安全衛生預防措施 

於工作開始前告知工作環境、危害因素 

及相關應遵守之安全衛生相關規定 
    

已針對工作場所照明、噪音、人因危害、 

環境溫度等，進行作業環境改善。 
    

對僱用之勞工實施體格檢查     

對在職勞工實施一般健康檢查、特殊

健康檢查或經中央主管機關指定為特

定對象及特定項目之健康檢查 

    

已執行適性配工     
已執行健康管理措施     
已執行健康促進措施     
於高處從事作業設置必要之防護設施， 

如護欄、安全網等 
    

使用之移動梯或合梯等梯具符合法令

規定；另作業時是否指派其他人於梯

旁協助及監護 

    

對於高差超過 1.5 公尺以上之場所，設 

置適當之安全上設備 
    

工作場所通道、地板或其他踩踏場所保 

持乾燥、乾淨及暢通 
    

於電動機具設備之連接電路上設置漏電 

斷路器 
    

對於從事可能遭機械捲夾之作業，設置 

護罩、護圍等設備 
    

提供個人防護具     
其他     

教育訓練 

使勞工接受一般安全衛生教育訓練     
使勞工接受在職安全衛生教育訓練     
其他     
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110年度各類課程開課預定表  

2020 / 01 / 01 

編

號 
課 程 名 稱  

時

數 
金額 

編

號 
課 程 名 稱  

時

數 
金額 

品 質 管 理 系 列  公 司 治 理 /經 營 /革 新 系 列  

01 ISO 9001: 2015 標準及應用 6 2200 23 顧客滿意度與抱怨處理研習班 12 4200 

02 ISO 9001: 2015 品質文件製作及管理研習班 6 2200 24 工作計畫研擬與專案管理研習班 12 4200 

03 ISO 9001：2015 內部品質稽核研習班 12 4000 25 職場成功的秘笈—職場倫理與 EQ 實戰研習班 6 2000 

04 
ISO 9001: 2015 標準要點闡釋及內部品質稽核

員進階研習班(先修: 內部品質稽核研習) 
6 2200 26 基層幹部管理理念與領導溝通基礎訓練 6 2100 

05 ISO/IEC 17025 實驗室品質管理研習班 12 3600 27 基層幹部管理理念與能力提升訓練專案 12 4200 

06 ISO/IEC 17025 實驗室主管人員研習班 12 3600 28 方針展開與工作計畫的擬定 6 2100 

07 ISO/IEC 17025 實驗室內部稽核研習班 12 4500 29 日常要項管理體系與實務 12 4200 

08 量測不確定度評估與實例應用研習班 12 4500 30 TPS 精實生產/物流革新概念 6 2100 

09 ISO/TS 16949 條文介紹 6 2200 31 TPS 精實生產/物流革新應用手法推行實務 6 2100 

10 ISO/TS 16949 五項核心工具介紹 18 5400 32 基本統計概念與 SPC 手法 12 4200 

11 ISO/TS 16949 內部稽核訓練 12 4500 33 品質成本體系的建立與管理改善 6 2100 

    34 
工時管理之 MODAPTS(模組化預定時間標準)

分析實務 
12 4200 

職 業 安 全 衛 生 管 理 系 列  35 標準工時的建立與工效管理系統實務 18 6300 

12 
ISO 45001:2018 系統轉換自我評估暨內稽管審

實務訓練 
6 3000 36 企業內部講師訓練專案 12 4200 

13 ISO 45001 最新版之變更說明及影響分析 12 4500 
詳細簡章、報名表備索，歡迎洽詢 

(02)2999-3600 分機 107 或 

E-mail：kenkao@ced.org.tw 高先生 

新北市三重區重新路 5 段 609 巷 18 號 10 樓之 6 

 

※本會經行政院人事行政局及經濟部中小企業處

登錄為學習機構，課程結束後可於公務人員學習護

照及中小企業終身學習護照上登錄及蓋章 

※本會可為各廠家量身訂做符合廠家需求之課程， 

歡迎各廠家包班上課，價格另有優惠喔！ 

 

                電機電子環境發展協會 

環 境 及 永 續 經 營 系 列  

14 ISO 14001 環境系統內部稽核研習班 12 4000 

15 
歐盟新版 RoHSⅡ指令內容說明與因應實務研
討會 

6 2000 

16 QC080000 系統概念研習班 6 2800 

17 QC080000 內部稽核人員訓練班 12 5600 

18 環境化設計的概念與實務 6 2000 

19 
組織型溫室氣體排放盤查清冊及報告書製作      
( ISO 14064:2006 ) 

12 6000 

20 碳足跡評估實務專題研習班(ISO 14067) 12 4500 

21 ISO 50001 能源管理系統建置之推動 12 4500 

22 
靜電放電 ANSI/ESD S20.20-2007 標準及內稽研

習班 
12 4500 
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2021 年 CED 會員福利大方送 

⚫ 訓練到家免費服務︰ 

會員等級 贈送課程 

創始會員 3 堂 

A 級會員 2 堂 

B 級會員 1 堂 

 

 

 

課程類別 

◆ ISO 9001  內部稽核員班 

◆ ISO 14001 內部稽核員班 

◆ ISO 45001 內部稽核員班 

3 小時 
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訊息傳播站/目前最夯的標準 

   

 

目夯目前最夯的標準 

   

的標準 

   

 

⚫ ISO/ 9001:2015  Quality management systems — Requirements 

品質管理系統－要求事項 

⚫ ISO 14001:2015  Environmental management systems — Requirements with guidance  for use   

環境管理系統－附使用指引之要求事項 

⚫ ISO/IEC 17025 : 2017 General requirements for the competence of testing and calibration laboratories

測試與校正實驗室能力一般要求 

⚫ ISO 45001:2018  Occupational health and safety management systems – Requirements with 

guidance for use 職業健康安全管理體系的要求 

⚫ IATF 16949:2016  Automobile QMS Standard - 

汽車供應鏈品質管理系統 

⚫ IEC QC080000 : 2017  Hazardous Substance Process Management System 

有害物質流程管理系統 

本會主要服務項目： 

 

目夯目前最夯的標準 

   

的標準 

   

 

管理系統輔導及訓練服務 

 

目夯目前最夯的標準 

   

的標準 

   

 

客製化整合管理系統輔導及訓練，依組織需求量身打造 
➢ ISO 9001 品質管理系統輔導、課程訓練及諮詢服務 

➢ ISO 14001 環境管理系統輔導、課程訓練及諮詢服務 
➢ ISO 45001 職業安全衛生管理制度輔導、課程訓練及諮詢服務 

➢ ISO/IEC 17025 實驗室管理系統相關輔導及課程訓練 
➢ QC 080000 危害物質過程管理系統輔導及課程訓練 

➢ ISO/TS 16949 輔導、課程訓練及諮詢服務 
➢ 廢電機電子設備指令(WEEE)、電機電子設備限用危害物質指令(RoHS)及耗能有關產品生

態化設計指令(ErP)等歐盟指令之推廣、輔導及技術諮詢 
➢ GHG溫室氣體盤查及查證輔導及課程訓練 

 

國際標準銷售服務及標準制定 

 

目夯目前最夯的標準 

   

的標準 

   

 

➢ IEC國際電工標準、ISO國際標準及出刊物台灣地區代理銷售 

➢ 制定CED中文標準 

驗證服務 

 

目夯目前最夯的標準 

   

的標準 

   

 

➢ CED工廠驗證、CED產品驗證：CED驗證採工廠認可、產品認可雙重認可制 

‧IECQ-MA工廠認可                ‧IECQ-HSPM危害物質獨立實驗室認可 

‧IECQ-ITL獨立實驗室認可           ‧IECQ-HSPM危害物質過程管理系統認可 


