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會務活動 
1. 本會協助工業技術研究院舉辦「智慧

城市應用介面規範暨主題式計畫推廣

說明會」，1/28台北場、1/29高雄場、

2/1新竹場共三場，過程順利，感謝各

界踴躍支持。 

 
 

 
2. 本會取得ISO國際組織授權，自104年

12月起代理販售ISO國際原版標準電

子檔！即日起本會除已代理銷售之

ISO國際原版標準紙本外，增加代理販

售ISO國際標準電子檔。目前總計本會

代理國際標準服務計有IEC、ISO、ITU、

UL、EN等，提供最新版次查詢，歡迎

各界洽詢。有關原版標準訂購，詳細

請 見 本 會 網 站 : 

http://www.ced.org.tw/Standard.aspx 

 

 

 

 

 

重要訊息 
1. 依據第十一屆第六次理監事會決議，本會為服務長期

以來熱誠支持的會員朋友，針對有關 IEC、ISO 國際原

版標準提供代購服務時，自 105 年 2 月 1 日起，凡本

會團體會員可享 9 折，個人會員可享 95 折優惠。 

2. 本會104年3月27日第十一屆第二次會員大會通過個人

會員會費自104年7月1日起依新調降方案：年費自6,000

元調降為3,000元(學生會員1,000元，會籍須每年審核)；

入會費自5,000元調降為2,500元(學生會員500元) 

3. 本會舉辦105年上半年產業人才投資計畫訓練班(已申

請開辦QC 0800000及ISO 9001 2015稽核員訓練二班

次)，參訓學員可獲得80%或全額之費用補助，詳情見勞

動部勞動力發展署產業人才投資計畫 

http://tims.etraining.gov.tw/timsonline 

歡迎本會會員投稿，稿件請寄：kaimin@ced.org.tw 

訊息傳播站 

目前最夯標準：見p.13 

 ISO 9001:2015 品質管理系統－要求事項 

 ISO 14001:2015 環境管理系統－附使用指引之要求事項 

 ISO 9000:2015 品質管理系統—基本原理與詞彙 

 ISO 45001/CD2:2015 職業健康安全管理體系的要求 

 ISO 31000:2009  風險管理—原則和指導方針 

    

專題報導 
 

1. 漫談物聯網(INTERNET OF THING, IoT) 

2. G.hn 技術與標準 
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專題報導 
 

漫談物聯網(INTERNET OF THING, IoT) 
電機電子環境發展協會顧問 倪福成 

1.0 概述 

自從有了電腦同時隨著他的發展，由一般的桌上型電腦、筆記型電腦、平板電腦發展到

現在的智慧型手機，這一連串的進步，不僅是電腦本身的進步，其衍生的周邊產品不計

其數。其中最重要的一個是網路的形成，如今只有電腦，若無法上網，則電腦的用途極

為有限，因此上網的功能極其重要，也因此有關網路的作用亦顯得發展無窮。網路系統

建構在這些設備的發送、接收、處理，並存儲大量的資訊。將網路相互連通形成互通的

網絡，基本上是互聯網絡發展的萌芽。 

 

將互聯網絡連接至所有的事物，這就是物聯網(INTERNET OF THING, IoT)，物聯網並不是

一個全新的概念，發源於與美國麻省理工學院的自動識別實驗室 1(MIT’s AutoID 

Lab.1)，21 世紀初，雖然定義有所不同，但物聯網的最簡單的方法是將實物以網絡方式

聯結。 

 

隨著物聯網的到來，互聯網連接，現在擴展到實質物體而不是僅為傳統意義上的計算機

電腦，事實上，具有其他多項的服務目的（見圖 1）。以鞋子為例，其設計為行走或跑

步時緩衝腳的負荷。路燈用以道路或人行道上的照明。叉動車是用來搬動棧板或其他重

物。傳統上這些都沒有連接到互聯網—因其無發送、接收、處理或存儲資訊。然而，這

些項目與其使用有潛在的資訊存在。當我們將未連接的予以連接—點亮此種未連接的

“暗資產(dark assets)”—大量的資訊將會湧現，並與潛在的新見解及商業價值結合。 

 

 

圖 1 :家庭與消費者之聯網 
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以鞋子為例，其與網路連接可以告之研究人員或製造商之資訊，包括在一定時間內的走

路量，或腳撞擊地面的力量等。與網路連結，路燈能感知汽車的存在，以及照明的驅動

程序或協助城市主管於路線規劃提供資訊，以優質化交通流量。叉動車之連結可以提醒

倉庫經理可能發生的機械故障或安全隱患，或用於倉庫時，可了解庫存狀況創造更大庫

存利用價值。 

 

點亮這些暗資產，物聯網須涵蓋多種的技術，包括無線區域聯網（如藍牙(Bluetooth)、

RFID、ZigBee、Wi-Fi）、網狀聯網、廣域聯網（如 3G，LTE），以及其他多樣化之有線聯

網等。越來越多的物聯網代表資訊技術（IT）與所謂的“運算科技”（operational 

technology,OT）相結合，使 OT 更專業化，應用於工業網絡、能量網絡與類似的網絡。

當然，物聯網也包括許多消費者面向的設備，如應用嵌入式技術與 APP。在這方面的一

個重要因素是控制器與致動器（Arduino 是一個眾所周知的例子）的加入，導致從此將

暗資產實體與數位相結合，發展成智慧生活產品。 

 

然而，目前物聯網的革命才開始。到目前為止，可以連接到物聯網的實體項目不到百分

之一。在地球上大致有 1.5 兆個項目具有 IP 位址，而其中僅 150 億個被連接到物聯網。

在已開發國家中平均每位消費者有十幾個實體項目與網絡連接。這些包括計算機、消費

性電子產品、通訊設備（如:智慧型手機）；家電；居家之實體設備（如，恆溫器、波導

設備）；服裝與穿戴設備；車輛等。到 2020 年，Cisco 預測將超過 500 億個設備會連接

到物聯網。到那時，計算機（包括 PC，平板電腦及智慧手機）連接到物聯網的只占 17

％；其他連接到物聯網的占 83％，其中大半是穿戴設備與智慧家居設備。 

 

雖然目前看起來物聯網的滲透率仍低，但物聯網的發展在近幾年內行情暴漲。據 Zebra 

Technologies 公司進行的一項研究，據調查 2012 年部署物聯網之企業已成長 333％，在

受訪的企業中，於 2014 年已部署物聯網技術之企業為 65％，相對於 2012 年只有 15％。

雖然仍有些技術與公共政策的問題存在，但有許多措施促進物聯網的功能使之加速部

署。這些措施包括朝向共同的 IP-led 標準方面的進展；IPv6 的引入（它可以解決 IP 數量

的限制，並提供連接設備的位址）；無線連接的擴散；提高電池的使用壽命；“強化”

設備；開放式創新模式，如 Kickstarter 與 Indiegogo，以及所謂的“製造者”的推動；依

摩爾定律形成技術與成本下降等。 

 

2.0 萬物互聯與物聯網 

物聯網的關鍵是連接與未連接。隨著實體項目、人及無形的“事”，三者必須以新的或

更好的方式相連接。物聯網是某種類型的連接，共同組成了一個重要的推動力，是 Cisco

所指的“萬物互聯”（Internet of Everything,IoE）。 IoE 的連接可以是機器對機器

（M2M）；機器對個人（M2P）;或個人對個人（P2P）。IoE 不僅包括實體事務的網絡

連接，還包括人員、過程及數據之間的連接，見圖 2。 
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圖 2 : IoE 係將人員、過程、數據及事物聯網以網絡連接 

 

依目前計算估計，在未來十年全球 IoE 之“股權價值(Value at Stake)”近 19 兆美元。在

股權價值上可以理解其為 IoE 創造了新的淨利結果。IoT 物聯網將在未來十年產生 8 兆

美元的全球價值（見圖 3），約佔每人整體股權價值的 42％以上。此價值來自五個主要

的驅動因素：(1)創新與收益；(2)資產利用；(3)供應鏈與物流；(4)員工工作效率的改進；

(5)強化與客戶、民眾的體驗。以供應鏈與物流單獨估計其具有 1.9 兆美元的價值，這是

尚未開發的潛力與利潤，所以在物聯網物流作業中具有良好的獲利前景。 

 

 

圖 3 : IoT 股權價值 
 

3.0 萬物互聯 IoE 對產品的影響 

萬物互聯 IoE 將來對產品的影響甚鉅，目前市售的各種產品是”死產品”，也就是說要

靠人為操作、設定才能展現其功能，今後的產品要能夠萬物互聯就必須是有智慧的產

品，因其有智慧能與物聯網 IoT 相聯，提高產品的使用價值。以冰箱為例，目前的冰箱

只是不同溫度的食物儲藏室，因此不打開冰箱不知有何食物，智慧冰箱除了具備儲藏功

能外，應能提供冰箱內有哪些食物，何時放入冰箱，食物有無超過有效期等資訊，方便
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使用者於採購食物時避免重複採購食物的浪費。將智慧冰箱聯節至物聯網，採購食物可

以用電腦、智慧手機訂貨，使超市與家庭連接，超市再與供應商或產地連接，形成一個

供應鏈網絡，其中每個環節之商機無限，增加了甚多的就業機會，也使地球有限的物質，

能夠發揮無限的效益，且更具環保不浪費的效益。 

 

如何將傳統的產業與物聯網萬物互聯，此一區塊的技術，以目前我國電子業的領先技

術，應該不是問題的所在。台灣物聯網的科技巨頭，是全球第三大晶片設計商聯發科與

全球第一大晶元製造商台積電。依據 Gartner 估計，2018 年半導體產業營收為 3,840 億

美元，物聯網占了其中 240 億美元，而 2013 年台灣半導體產業產值則為 1 兆 7,938 億

元台幣。聯發科設計 LinkLt 平台進攻物聯網，而晶元製造商台積電也和富士通、瑞昱、

ARM 等 8 家半導體大廠合作，打造超低耗電技術平台。所以，物聯網萬物互聯的技術必

須靠上述之電子業積極與傳統產業合作，開發智慧型傳統產業產品。 

 

現在的問題是如何整合傳統產業將產品帶入物聯網。也就是說如何將智慧型產品與控制

器、制動器連接，形成一個發號司令的平台。在這方面可利用主要的通訊方式 Wifi、NFC、

低功率藍牙等技術，以智慧型手機建構成發號司令的平台。以上各項個別技術在國內均

已經成熟，唯一缺乏的是將之整合，將所有的產品均能萬物互聯 IoE ，再與物聯網 IoT

密切結合，當能產生無限商機。 

 

4.0 國內發展物聯網之方向 

要發展智慧產業、創造智慧服務，政府需要協助五大產業(綠能科技、物聯網、生技、

精密機械、國防產業)及傳統產業廠商，應用物聯網技術，並扶植智慧服務產業。對使

用及購買智慧服務的產業，應給予投資抵減，鼓勵國際廠商在台設立物聯網相關研發中

心，培育國內人才。 

 
國內發展物聯網之方向有 4 個重點及 17 項實施方針，茲分述如次(參考 2015-10-02 聯合

晚報) : 

 
A. 建立智慧城市 

1. 政府提供誘因，啟動智慧城市建設，進軍國際市場 

2. 中央補助主要示範城市，開放實驗場域 

3. 指派行政院層級機關做跨部會整合及預算分配 

4. 調整經濟部 5G 推動辦公室，變成行政院 5G 及 IoT 推動辦公室 

B. 發展智慧產業，創造智慧服務 

1. 協助五大產業及傳統產業廠商，應用物聯網技術 

2. 中央政府輔助，建立典範智慧服務及廠商生態體系 

3. 扶植智慧服務產業應用軟體人才培育計畫 

4. 使用及購買智慧服務的產業，應給予投資抵減 

5. 鼓勵國際廠商在台設立物聯網相關研發中心，培育國內人才 
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C. 完善物聯網資通訊基礎建設 

1. 檢驗台灣網路基礎建設，評估未來應用發展需求 

2. 開放最後一哩路，如電話線升級成寬頻網路 

3. 建立 5G 行動寬頻試驗場域 

4. 督促台電加速建立家戶智能電網場域 

5. 落實 4G 行動寬頻建設，提供高品質行動網路服務 

D. 建構物聯網應用基礎環境 

1. 修正建築法規，訂定智能與綠能建築標準 

2. 修正工廠管理輔導法，要求一定規模與特定產業工廠設置廢水及廢氣排放監控系

統，並連接到主管機關 

3. 身分證、駕照、健保卡及自然人憑證四卡合一 
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專題報導 
 

G.hn 技術與標準 
電機電子環境發展協會資深工程師 王凱民 

1.0 前言 

因應智慧家電連網應用與市場之需求，目前已經有許多支援的技術與標準，包含 MoCA、

HomePlug 以及 G.hn 等技術，其中，G.hn 為依照國際電信聯盟標準化部門（ITU-T: 

International Telecommunication Union, Telecommunication sector）制定標準，本文將針

對 G.hn 的技術內容與市場趨勢進行說明。 

 

2.0 G.hn 技術 

G.hn 為 Gigabit Home Networking 之簡稱，是由國際組織家用網格論壇（HGF ：HomeGrid 

Forum）依照國際電信聯盟標準化部門（ITU-T: International Telecommunication Union, 

Telecommunication sector）制定標準，推廣的有線高速網路技術。HGF 由全球各地公部

門及包含知名系統、晶片製造商和營運服務商等私營企業共 70 家會員組成，致力推廣

G.hn 應用。用戶端可透過各種線材例如電力線（Powerline）、同軸纜線（Coaxial Cable）、

電話線（Telephone line）、光纖（Plastic Optical Fiber）作為網路連線，並以 1Gbps 的傳

輸速度進行。 

 

G.hn 的技術發展並非建立在任何既有網路技術基礎上，它是一個全新的技術。其問世絕

非為了取代現有網路設備，亦或是限制消費者只能在 G.hn 或是其他技術裝置之中做選

擇。它的最終目的是為了擴展 G.hn 在電線、同軸線、CAT5 網路線、光纖服務的涵蓋範

圍，並將品質最佳化。消費者無須為了 G.hn 技術而重新裝潢佈線，只需將符合 G.hn 規

範的橋接模組接上家庭內的現有線路，就可以享受高速網路的樂趣。(一般消費者也許

會擔心，G.hn 和既有網路技術共存的狀況下，是否會對傳輸速度造成影響？) 

 

G.hn 不但可和既有網路技術在共同媒介中並存，也可透過不同媒介當作是該網路之延伸

技術（Adjunct Network），兩技術互不干擾。當 HomePNA 使用同軸線或是銅線時，G.hn

可改採家家戶戶必備的電線，尤其在房間沒有同軸或電話線分佈的地方，G.hn 可輕易透

過電線做連線，無須裝修添設線材設備可節省成本。ITU-T 更加以利用電線的普遍使用

性，開發了一套 G.hn 和電線技術標準（例如 IEEE 1901）共存的技術 G.cx，不但讓兩種

網路技術分享線纜輪流使用，另解決一般使用電線遇到的困難點。 

 

從電力廠連接到用戶屋內的供電具有不受阻撓及斷電的特性，故電線通訊（PLC: Power 

Line Communication）十分容易受到其他訊號源干擾，尤其在高度密集住戶的亞洲城市，

極易受到隔壁鄰居的訊號源干擾。G.hn 的高階演算法及訊號結構技術可排除其他網路傳
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輸訊號，能夠篩選屬於自己的訊號，達到極良好的效果。 

 

除了有共存、穩定、高速傳輸、佈線精簡、涵蓋範疇廣，HGF 順應綠色地球趨勢開發出

低複雜度、低耗電的自動化家電管理技術 G.hn Lite，該技術透過電力線傳輸並使用 25 

MHz 頻帶，可和同媒介上的各個 G.hn 裝置相容。試想未來可透過智慧型電視遙控器控

制電燈開關，或直接管理家用安全系統，這類型家電應用皆為 G.hn Lite 的潛在產品，協

會現也發起 G.hn Lite 認證測試。不同於廣頻度 2-100 MHz 主打影音傳輸的 G.hn，使用

25 MHz 的 G.hn Lite 將專攻家庭自動化功能。 

 

3.0 G.hn 標準 

G.hn 於 2010 年 6 月 11 日通過 ITU-T 認證成為正式標準，主要包含三層元件：實體層標

準（G.hn PHY，G.9960）、資料連結層標準（G.hn DLL，G.9961）、以及使未來採用 G.hn

標準的產品能與使用其他標準的設備互通之共存協議標準（G.cx，G.9972）皆已宣告完

成。 

 

在 G.hn 的制訂過程中，由於必需滿足電話線、同軸電纜和電源線三種傳輸介質，其中

以電源線最為複雜的一塊，若能滿足電源線通訊的需求，基本上滿足電話線與同軸電纜

便無太大阻礙。因此，G.hn 的技術實際上是以電源線技術為基礎進一步擴展的。從 PHY

層規範觀察，更可發現其調變（Windowed OFDM）、子載波技術等都是以電源線現有

的標準為基礎。(鍾曉君等，2013) 

 

而在積極開發智能家庭的網路標準的同時，HGF 更於 2013 年 5 月和 HomePNA Alliance

（Home Phoneline Network Alliance）合併，推動國際網路標準及相關設備之相符性與互

通性及認證（Compliance and Interoperability program: C&I）。 

 

4.0 市場趨勢   

隨著 G.hn 標準的抵定，2010 年底家庭連網相關晶片業者陸續推出 G.hn 晶片，網通業者

亦開始著手進行 G.hn 相關設備的研究與開發，未來不僅提供 G.hn 聯網終端，更會進一

步將 G.hn 晶片整合到各個家庭聯網終端設備當中。目前，加入 Home Grid Forum 的晶片

業者有 12 家，除了身為領導業者的 Intel、Lantiq、Marvell、Sigma Designs 等，台灣晶片

業者也積極參與，包括九暘電子（IC Plus）、義傳（Metanoia）。此外，已經開始投產

的主要晶片商包括 Marvell、Sigma Designs 以及 Lantiq。 

 

晶片商 Sigma Designs 於 2010 年 10 月底宣佈其設計了全球第一款支持 G.hn 標準之 SoC

晶片。該公司針對 G.hn 標準晶片之開發，投入了 40%的人力物力在該標準上，其所開

發出的 G.hn 晶片解決方案套件包含 CG 5113 類比前端晶片（Analog Front End ，AFE）

以及 G.hn 主晶片—CG 5110。Sigma Designs 亦領先其他晶片業者，在 G.hn over power line

的傳輸部分，利用 ClearPath Extreme™技術將電源地線作為 MIMO 通道，進而拓展覆蓋
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範圍、提高網路抗干擾性，進而拉抬聯網效能，增加數據傳輸率。此外，不但支持同時

連接多種介質下，實現自動選擇和確保連網之應用， 也支援對 G.hn 所支援、共存之技

術（包含 G.hn、HomePNA 和 HomePlug AV）及其對應傳輸介質（電源線、同軸電纜和

電話線）的自動檢測。 

 

因為 G.hn 技術的發展態勢越來越明確，市場對家庭聯網應用必須整合多項技術以實現

各種服務，以及對於用戶寬頻傳輸的需求，促使北美主要電信業者—AT&T 在 2011 年 6

月初正式加入 HomeGrid Forum，成為董事會成員之一。AT&T 加入的主因除了對 G.hn

的後勢發展抱以期待外，主要原因還有過去 AT&T 推展 U-Verse 服務同時，為了提供用

戶完整的家庭聯網服務，主要採用 Home Phoneline Networking Alliance 的標準（約有九

成家庭聯網服務用戶採用），尤其是發展至可支援 320Mbps 傳輸速率的 HomePNA 3.1。 

 

目前全球共有 22 家系統大廠宣布投入 G.hn 發展，其中包含 Arris、Blu-Castle、CIG、D-Link、

Gemtek、Netwave、AT&T、Teleconnect、Ubiquoss、ZTE 和 ZyXEL 等，晶片設計公司則

有 Marvell、Sigma Designs、Hisilicon、Metanoia、Triductor 以及 Xingtera。 

 

HGF 不斷主動佈局亞洲放眼世界，亞洲是世界通訊製造商聚集地，另有積極拓展亞洲市

場的營運商例如中國電信和中華電信，台灣的中華電信更於 2014 年大力佈署 G.hn，開

發高速寬頻服務達到 300 Meg 光纖到府服務。 

 

5.0 G.hn 功能 

Livia Rosu 及 John Egan 在 2014 年於新通訊元件雜誌上提到 G.hn 晶片除擁有多項重要

功能外，還能為目前多數的城市，尤其是亞洲國家的高密度集合式住宅(MDU)建築物提

供最佳且可靠的效能。 

 

在 MDU 內，PLC 網路經常須要偵測來自其他 PLC 網路的訊號。散布到同一棟建築物及

所有網路內其他公寓的電力線訊號，必須透過某種方式來分享頻寬，以免發生衝突。受

影響的相鄰網路數量取決於 PLC 訊號強度、MDU 布線拓撲，以及網路間的衰減。在 ITU-T 

G.hn 封裝標準中，NDIM 是最核心的 Recommendation ITU-T G.9961 標準，其提供進階的

G.hn 演算法集合，能夠緩解任何其他 PLC 技術未曾發現的鄰近網路干擾。NDIM 提供完

善的自動化工具，可讓網路設定辨識訊號，以識別附近其他生活住宅的網路，進而消除

任何的互聯網干擾。 

 

與此同時，透過實地通過驗證的 G.hn Spirit 韌體為建構基礎，可進一步將高密度 MDU

內的網路效能提升至最高，嵌入式 TR-069 晶片堆疊可提供服務供應商遠端管理能力，

並支援 MIMO，可在充滿雜訊的環境下提升耐用性和效能。 

 

現階段，G.hn 晶片也已內建智慧型電源管理功能，具調整式的電源控制及最低電量傳

送，可達到目標的資料傳輸率及服務品質，符合服務供應商對任何智慧家庭裝置的關鍵
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低電源需求。如此一來，G.hn 節點用電量將更低，而且仍能維持服務品質及穩定的連線，

還能在需要時進入延長的睡眠模式。 

 

G.hn，一種涵蓋同軸電纜、電話線與電力線的高傳輸速率有線家庭網路標準，它的共存

相容、穩定、1Gbit/s 高速傳輸、布線精簡、且不影響鄰近設備技術特性，為各家電信

營運商考量納入家庭智慧聯網環境的重點。基於 G.hn 眾多優勢，美國寬頻 IP 服務商

Comcast 也在 ITPRoPortal 網站發表了一篇相關技術文章，指出未來無線網路 Wi-Fi 可透

過 G.hn 當作高速無線集線器（HUB），遍布屋內各個角落，顯示 G.hn 技術發展的多樣

可行性。 

 

6.0 與 WIFI, IEEE P1901 是否有競爭關係 

G.hn 作為家庭聯網的有線技術，與 WiFi 主要形成互補的關係。由於 WiFi 存在穿牆衰減、

QoS、資訊安全等潛在問題，比較合理的組網模式是通過 G.hn 提供各個房間之間的網路

連接，然後由 G.hn/WiFi 橋接設備實現房間內部 WiFi 覆蓋。這種網路在可擴展性、穩定

性、性能方面具有很大優勢，也是運營商優選的家用網路佈設模型。 

 

IEEE P1901 標準是相對更舊的僅僅針對電力線通信的有線傳輸標準，而 ITU G.hn 則是下

一代的標準。所以在 G.hn 標準制定初期，它就面向了更多的傳輸介質，並且使用了更

先進的各項技術以保證它成為新一代有線傳輸的全球化標準。 

 

7.0 結語 

G.hn 是可在各種主流傳輸媒介上進行使用和部署的一個新標準，所以各種智慧家電製造

商、PC 廠商和服務提供者，以及在這些市場中運作的每一個組織團體都將從中受益。

有了 G.hn，服務提供者在開發新產品將更具成本效益，如 IPTV。消費電子製造商因為

能夠提供功能強大的設備，整合家中所有娛樂、家庭自動化和安全產品、智慧電錶、供

暖和空調系統、家用電器、電動車輛和照明系統也將受益於 G.hn 標準帶來的可靠性、

安全性和低功耗。 

 

G.hn 標準雖然是一項較新推出的標準，但它在技術上已經非常成熟。現在已經有不少單

媒介家庭組網技術（PLC、MoCA、HomePNA）在世界各地得到成功部署和應用。但是它

們由於只支援一種媒介並且缺乏很好的互通性，並不能獲得進一步的發展。G.hn 從技術

上提供了完整的跨媒介的解決方案，因此更適用於大規模全球化的部署。現今已經有包

括五家晶片製造商推出了符合 G.hn 標準的晶片。由於各家廠商的協同努力，G.hn 標準

的大規模應用指日可待。 
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105年度各類課程開課預定表 
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編

號 
課 程 名 稱  

時

數 
金額 

編

號 
課 程 名 稱  

時

數 
金額 

品 質 管 理 系 列  公 司 治 理 /經 營 /革 新 系 列  

01 ISO 9001: 2015 標準及應用 6 2200 26 顧客滿意度與抱怨處理研習班 12 4200 

02 ISO 9001: 2015 品質文件製作及管理研習班 6 2200 27 工作計畫研擬與專案管理研習班 12 4200 

03 ISO 9001：2015 內部品質稽核研習班 12 4000 28 職場成功的秘笈—職場倫理與 EQ 實戰研習班 6 2000 

04 
ISO 9001: 2015 標準要點闡釋及內部品質稽核

員進階研習班(先修: 內部品質稽核研習) 
6 2200 29 基層幹部管理理念與領導溝通基礎訓練 6 2100 

05 
ISO 9001：2015 品質管理系統主導稽核員研習

班 
40 25000 30 基層幹部管理理念與能力提升訓練專案 12 4200 

06 ISO/IEC 17025 實驗室品質管理研習班 12 3600 31 方針展開與工作計畫的擬定 6 2100 

07 ISO/IEC 17025 實驗室主管人員研習班 12 3600 32 日常要項管理體系與實務 12 4200 

08 ISO/IEC 17025 實驗室內部稽核研習班 12 4500 33 TPS 精實生產/物流革新概念 6 2100 

09 量測不確定度評估與實例應用研習班 12 4500 34 TPS 精實生產/物流革新應用手法推行實務 6 2100 

10 ISO/TS 16949 條文介紹 6 2200 35 基本統計概念與 SPC 手法 12 4200 

11 ISO/TS 16949 五項核心工具介紹 18 5400 36 品質成本體系的建立與管理改善 6 2100 

12 ISO/TS 16949 內部稽核訓練 12 4500 37 
工時管理之 MODAPTS(模組化預定時間標準)
分析實務 

12 4200 

職 業 安 全 衛 生 管 理 系 列  38 標準工時的建立與工效管理系統實務 18 6300 

13 
TOSHMS/OHSAS 18000 職安衛管理系統內部稽

核研習班 
12 4000 39 企業內部講師訓練專案 12 4200 

14 
TOSHMS/OHSAS 18001 職安衛系統主導稽核員
研習班 

40 24000 詳細簡章、報名表備索，歡迎洽詢 
(02)2999-3600 分機 111 或 

E-mail：111@ced.org.tw 陳小姐 
新北市三重區重新路 5 段 609 巷 18 號 10 樓之 6 

 

※本會經行政院人事行政局及經濟部中小企業處

登錄為學習機構，課程結束後可於公務人員學習護

照及中小企業終身學習護照上登錄及蓋章 

※本會可為各廠家量身訂做符合廠家需求之課程， 

歡迎各廠家包班上課，價格另有優惠喔！ 

 

                電機電子環境發展協會 

環 境 及 永 續 經 營 系 列  

15 ISO 14001 環境系統內部稽核研習班 12 4000 

16 EMS 進階環境管理系統評審員研習班 40 25000 

17 
歐盟新版 RoHSⅡ指令內容說明與因應實務研
討會 

6 2000 

18 QC080000 系統概念研習班 6 2800 

19 QC080000 內部稽核人員訓練班 12 5600 

20 QC080000 主導稽核員訓練班 21 15000 

21 環境化設計的概念與實務 6 2000 

22 
組織型溫室氣體排放盤查清冊及報告書製作      
( ISO 14064:2006 ) 

12 6000 

23 碳足跡評估實務專題研習班(ISO 14067) 12 4500 

24 ISO 50001 能源管理系統建置之推動 12 4500 

25 
靜電放電 ANSI/ESD S20.20-2007 標準及內稽研

習班 
12 4500 
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訊息傳播站/目前最夯的標準 
   

 
 

   
 

   
 

 ISO/ 9001:2015-09  Quality management systems — Requirements 

品質管理系統－要求事項 

 ISO 14001:2015-09  Environmental management systems — Requirements with guidance  

for use   環境管理系統－附使用指引之要求事項 

 ISO/ 9000:2015-09  Quality management systems -- Fundamentals and vocabulary 

品質管理系統—基本原理與詞彙 

 ISO 45001/CD2:2015  Occupational health and safety management systems – 

Requirements  職業健康安全管理體系的要求 

 ISO 31000:2009  Risk management -- Principles and guidelines 

風險管理—原則和指導方針 

 ISO 26000:2010  Guidance on social responsibility 

社會責任指引 

本會主要服務項目： 
 

 
   

 
   

 

管理系統輔導及訓練服務 
 

 
   

 
   

 

客製化整合管理系統輔導及訓練，依組織需求量身打造 
 ISO 9001 品質管理系統輔導、課程訓練及諮詢服務 
 ISO 14001 環境管理系統輔導、課程訓練及諮詢服務 
 OHSAS 18001 職業安全衛生管理制度輔導、課程訓練及諮詢服務 
 ISO/IEC 17025 實驗室管理系統相關輔導及課程訓練 
 QC 080000 危害物質過程管理系統輔導及課程訓練 
 ISO/TS 16949 輔導、課程訓練及諮詢服務 
 廢電機電子設備指令(WEEE)、電機電子設備限用危害物質指令(RoHS)及耗能有關產品生

態化設計指令(ErP)等歐盟指令之推廣、輔導及技術諮詢 
 GHG溫室氣體盤查及查證輔導及課程訓練 

 

國際標準銷售服務及標準制定 
 

 
   

 
   

 

 IEC國際電工標準、ISO國際標準及出刊物台灣地區代理銷售 

 制定CED中文標準 

驗證服務 
 

 
   

 
   

 

 CED工廠驗證、CED產品驗證：CED驗證採工廠認可、產品認可雙重認可制 

 代表愛爾蘭NSAI Inc.在台提供IECQ(電子零件品質評估制度)驗證服務 

‧IECQ-MA工廠認可                ‧IECQ-HSPM危害物質獨立實驗室認可 

‧IECQ-ITL獨立實驗室認可           ‧IECQ-HSPM危害物質過程管理系統認可 


